La Vela

—m— CoOperativa Sociale

Rilevazione gradimento/impatto famiglie di bambine e bambini
che hanno frequentato il CAG di Calcinato nel 2023

Risposte raccolte: 18

1. Sono soddisfatto della qualita del servizio

17 risposte

Per nullaj—0 (0%)

Abbastanza 8 (47,1%)

Completamente 8 (47,1%)

Tutto benissimo manca un
riscontro sulla qualita mensa

2. Sono soddisfatto della relazione instaurata con gli educatori

17 risposte

Pernulla |—0 (0%)

Poco [—0 (0%)

Abbastanza —9 (52,9%)

Completamente 8 (47,1%)
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3. Sono soddisfatto delle attivita proposte dagli educatori ai bambini

17 risposte
Per nulla [—0 (0%)
Poco [—0 (0%)
Abbastanza —11 (64,7%)
Completamente —6 (35,3%)
0,0 25 5,0 75 10,0 12,5

4. Sono soddisfatto delle attivita proposte dagli educatori a noi genitori
17 risposte

Per nulla

Poco

Abbastanza 6 (35,3%)

Completamente 9 (52,9%)
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5. Comunicare con gli educatori € semplice

17 risposte
Per nulla |0 (0%)
Poco [—0 (0%)
Abbastanza 4 (23,5%)
Completamente 13 (76,5%)
0 5 10 15



6. Il CAG ha contribuito a migliorare la conciliazione vita-lavoro della nostra famiglia
17 risposte

Per nulla [—0 (0%)

Poco [—0 (0%)

Abbastanza —3 (17,6%)

Completamente —14 (82,4%)
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7. Lo scambio con gli educatori del servizio & utile per noi genitori
17 risposte

Per nulla|—0 (0%)

Poco[—0 (0%)

Abbastanza 4 (23,5%)

Completamente 12 (70,6%)

Lo scambio con gli educatori &
fondamentale per noi genitori.
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8. Il servizio risponde alle mie aspettative

17 risposte

Per nullaj—0 (0%)

Poco 1 (5.9%)

Abbastanza 7 (41,2%)

Completamente 8 (47,1%)

Un rappresentante genitori per
qualita mensa



9. Il CAG mi ha dato la possibilita di conoscere altre famiglie

17 risposte

Per nulla —3 (17,6%)

Poco 4 (23,5%)
Abbastanza

8 (47,1%)

Completamente 2 (11,8%)

10. Il CAG mi ha dato la possibilita di conoscere gli altri servizi del territorio (es. consultorio,
biblioteca, ecc.)

17 risposte

Per nulla
Poco
Abbastanza

9 (52,9%)

Completamente 5(29,4%)




SPAZI DEL CAG

12. Sono soddisfatto dell'organizzazione degli spazi e delle attrezzature interni
17 risposte

Per nulla
Poco
Abbastanza

8 (47,1%)

Completamente

| servizi igienici si possono
sempre migliorare

13. Sono soddisfatto dell'organizzazione degli spazi esterni

17 risposte
Per nulla 1(5,9%)
Poco —1 (5,9%)
Abbastanza —12 (70,6%)
Completamente

0,0 25 5,0 7,5 10,0 12,5

14. Sono soddisfatto della pulizia dei locali

17 risposte
Per nulla
Poco —7 (41,2%)
Abbastanza 7 (41,2%)
Completamente 3(17,6%)



SERVIZIO MENSA

15. Sono soddisfatto del servizio mensa
17 risposte

Per nulla

Poco 2 (11,8%)

Abbastanza 9 (52,9%)

Completamente

Non ho riscontri oggettivi

16. Sono soddisfatto della qualita dei menu
17 risposte

Per nulla
Poco
10 (58,8%)

Abbastanza

Completamente

SERVIZIO TRASPORTO

17. Sono soddisfatto del servizio di trasporto

16 risposte
Per nulla
Poco
Abbastanza 3(18,8%)
Completamente 12 (75%)
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18. Eventuali proposte/suggerimenti sul servizio del CAG

7 risposte

Per quanto sia difficile, sarebbe bello, ci sia la possibilita di allargare le iscrizioni, visto il numero elevato di
cittadini che il comune di Calcinato comprende. Per il resto: super soddisfatta del servizio, con la volonta di

iscrivere il secondo figlio.
Orari piu flessibili al ritiro
Ampliare la parte esterna con altalene e giochi x bambini

Complimenti agli educatori

La presenza di un adulto oltre l'autista.



